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Preguntas frecuentes Informacion, Consulta e
EX ¢Quién puede participar en el mscl'lﬂﬂlﬂn ( m

programa?

Los programas estan destinados
principalmente a personas de colectivos me Tecnomgias []B 1 mmrmaciﬂn
para los que se requiere una perspectiva '

demografica especifica: las personas

mayores, las mujeres, la infancia y e
juventud y personas desempleadas. +34 968 741 500 ext. 20

-DIGITAL-

Centro Tecnolobgico
del marmol, piedra y materiales

ADMINISTRACION
ELECTRONIGA PARA
T0DOS: INTERAGTUA GON
LA ADMINISTRACION
DESDE TU HOGAR

FORMACION 2

¢Qué pasa si no puedo asistir a
todas las sesiones?
Para acreditar el curso, se ha de superar
un minimo del /5% del total de horas de
formacion estipulada en su curso.

¢Coémo me inscribo en el
programa?
Puedes inscribirte contactandonos a
traves del numero de teléfono, correo
electronico o en la pagina web
proporcionada en la contraportada del
folleto. G - d I . H, []
¢Habra algun tipo de certificado al UIa e nIGIO apl 0
finalizar?
Si, recibiras un certificado de
participacion al completar el curso, que
acreditara tus nuevas habilidades

digitales 1de enero de 2025 - 31 de marzo de 2026

I Plan de Recuperacion, oL LU RS oo coisaca
W Transformacién y Resiliencia LN e

Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia



tel:+34968741500
mailto:hola@retoruraldigital.es
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iBienvenido a "Administracion Electronica
paraTodos: Interactiia conla
Administracion desde tu Hogar"!

(@ Este programa de 10 horas estd
diseflado para ayudarte a realizar
gestiones con la administracion publica de
manera sencilla y segura desde cualquier
lugar. Aprenderas a:

« Acceder a servicios publicos en linea
y realizar trémites sin complicaciones.

o Utilizar herramientas como el DNI
electréonico y la firma digital para
identificarte de forma segura.

« Proteger tu informacién personal
mientras navegas en portales oficiales.

« Gestionar expedientes y
documentos administrativos sin
necesidad de desplazarte.

¢Por qué participar?

Hoy en dia, la digitalizacion facilita
nuestra relacion con la administracion.
Adquirir estas habilidades te permitira
ahorrar tiempo, realizar gestiones con

mayor autonomia y aprovechar los
servicios electronicos que tienes a tu

disposicion.
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Gontenidos

1. Médulo 1: Introduccidn a la
Administracidon Electrénica (1 hora)

2. Médulo 2: Seguridad digital y
proteccién de datos (1 hora)

3. Mdédulo 3: Navegacion y servicios en el
Portal de Administracién Electrénica (2
horas)

4. Mdédulo 4: Uso de la Firma Electronica
y Tramitacién de Expedientes (2 horas)

5. Moédulo 5: Tramites administrativos
comunes en linea (3 horas)

6. Mddulo 6: Taller Practico: Simulaciones
de casos reales (1 hora)
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Beneficios de Ia formacion

Acceso facil a la Administracion

Aprenderas a gestionar trémites y
servicios publicos en linea de manera
rapida y segura.

Mayor autonomia en tus gestiones

Podras realizar solicitudes, presentar
documentos y consultar expedientes sin
necesidad de desplazarte.

Seguridad y proteccion de datos

Conoceras como proteger tu
informacion personal al interactuar con la
administracion digital.

Aprovecha la tecnologia a tu favor

Las habilidades adquiridas te permitiran
desenvolverte mejor en un mundo cada
vez mas digital.



